
Patienteninformation zum DATENSCHUTZ (DSGVO)

(gem. europ. Datenschutzverordnung ab 25.5.2018)

Liebe Patientin, lieber Patient, 

Datenschutz, und somit auch der Schutz Ihrer Daten sind unserer Praxis sehr wichtig. Diese Information soll Sie 
darÄber aufklÅren welche personenbezogenen Daten wir von Ihnen erheben und wie sie von uns verwaltet 
werden. Wir informieren Sie zudem Äber das geltende Datenschutzrecht und Ihre daraus resultierenden Rechte 
und wer dafÄr verantwortlich ist.

Verantwortliche Stelle: Praxis Dr. med. KÄster, WeiÇdornweg 4-6, 53177 Bonn; Inh.: Dr. Michael KÄster-K. 

Hier werden alle gesetzlich geforderten MaÇnahmen getroffen, um Ihre Daten zu schÄtzen.
Bei Fragen, den Datenschutz betreffend, wenden Sie sich bitte an unsere Datenschutzbeauftragte.
Ihre EinverstÅndniserklÅrung ist jederzeit mit Wirkung fÄr die Zukunft durch einfache schriftliche ErklÅrung zu 
widerrufen. 

Datenschutzbeauftragte:  Frau Manuela Hackl, Praxis Dr. KÄster, WeiÇdornweg 4-6, 53177 Bonn
E-Mail info@praxis-kuester.de, im Betreff: Éan die DatenschutzbeauftragteÑ eintragen

Welche personenbezogenen Daten werden von Ihnen genutzt? 

1. PersÖnliche Identifikationsangaben wie Vor- Nachname, Geburtsdatum, Adresse, Telefonnummer, E-Mail 
Adresse

2. Angaben zur Ihrer Krankenversicherung, wie den Namen der Versicherung, Mitgliedsnummer und Ihren 
Versichertenstatus

3. Gesundheitsdaten zu Ihrer Person wie z.B. Arztbriefe, Vorbefunde, Voraufnahmen, Laborwerte, Befunde, 
MedikationsplÅne, wenn vorhanden Implantats-Ausweise, Schwerbehindertenausweis etc.

WofÄr benÅtigen wir Ihre Daten?
Ihre Daten sind Voraussetzung zur ErfÄllung unserer vertraglichen Pflichten zum Beispiel, um bei Ihnen eine 
Untersuchung durchfÄhren zu kÖnnen (Art. 6 Abs. 1 b EU-DSGVO). Zudem sind sie die Grundlage, um den 
entsprechenden Bericht zu erstellen und die erbrachte Leistung mit dem KostentrÅger (der  Krankenkasse) 
abrechnen zu kÖnnen.

Als Arztpraxis gelten fÄr uns zahlreiche gesetzliche Anforderungen (z.B.  Sozialgesetzbuch V,  Årztliche 
Berufsordnung, RÖntgenverordnung, Strahlenschutzverordnung etc.), die uns berechtigen Ihre Daten zu 
verarbeiten. (Art. 9 Abs. 2h EU-DSGVO)

Die personenbezogenen Daten, die wir von Ihnen speichern, werden im Einzelfall nur dann weitergegeben, wenn 
wir gesetzlich dazu verpflichtet sind (beispielsweise externe Anfragen durch AufsichtsbehÖrden, gesetzliche 
Krankenversicherung, gesetzliche Unfallversicherung) oder die Weitergabe zur ErfÄllung des 
Behandlungsvertrages erforderlich ist oder Sie in die Weitergabe eingewilligt haben ( z.B. kooperierende Ürzte 
oder privatÅrztliche Verrechnungsstelle). Die Weitergabe erfolgt nur in dem notwendigen oder von Ihnen 
bewilligten Umfang. Jederzeit kÖnnen Sie Ihre Einwilligung selbstverstÅndlich widerrufen. Bis dahin bleibt die 
RechtmÅÇigkeit der verarbeiteten Daten unberÄhrt.

Wer bekommt Ihre Daten?
Unsere Arztpraxis, der Arzt und alle Mitarbeiter unterliegen der gesetzlichen Schweigepflicht  nach StGB á203. In 
der Praxis ist der Zugriff auf Ihre Daten klar geregelt. Nur die Personen, die zur ErfÄllung ihrer vertraglichen 
Pflichten und zur Umsetzung unserer berechtigten Interessen Ihre Daten benÖtigen, haben Zugriff.
Zur UnterstÄtzung unserer Arbeit arbeiten wir mit Dienstleistern zusammen, die uns helfen gesetzliche 
Vorschriften einzuhalten, z.B. bei der àbermittlung von AuftrÅgen und Befunden zwischen uns und dem Labor 
(Labor Dr. Wisplinghoff, Horbellerstr. 18-20, 50858 KÖln), der IT (Medatixx GmbH, Eltville; Voss-BÄro-Technik,
Aachen), der Wartung von GerÅten (MedizinTechnik Pohl, Bonn) oder der Aktenvernichtung (Fa. Reiswolf, 
Wachtberg). Die Dienstleister unserer Arztpraxis sind zur Vertraulichkeit verpflichtet und haben nur fÄr klar 
definierte Aufgaben Zugang zu Ihren personenbezogenen Daten, niemals jedoch zu Gesundheitsdaten, Diagnosen 
oder Therapien.



Es werden grundsÅtzlich  keine personenbezogenen Daten in ein Drittland weitergeleitet. Die àbermittlungswege
der AuftrÅge an unser Labor sowie die BefundÄbermittlung an uns sind technisch gegen Zugriff von Dritten 
gesichert (u.a. VPN-Tunnel). 

Wie lange werden Ihre Daten bei uns gespeichert?
Die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen schreiben vor, dass die Daten solange gespeichert werden wie es die 
ErfÄllung der gesetzlichen und vertraglichen Pflichten erforderlich macht (á 630f Abs. 3 BGB, á 28 Abs. 3 RÖV);
ggf. ist eine lÅngere Verwahrung Ihrer Daten notwendig, wenn es um medizinische oder rechtliche Belange wie 
den Erhalt von Beweismitteln bei rechtlichen Auseinandersetzungen, Verteidigung, Geltendmachung oder 
AusÄbung  von RechtsansprÄchen geht. Hier gelten die gesetzlichen jÅhrlichen VerjÅhrungsfristen.

Ihr Recht auf LÅschung, Auskunft oder Berichtigung
GrundsÅtzlich haben Sie einen Anspruch auf LÖschung Ihrer personenbezogenen Daten. Es ist dabei zu beachten,
ob ein rechtlicher Grund vorliegt, der die Verarbeitung Ihrer Daten erfordert.

SelbstverstÅndlich steht Ihnen eine Auskunft zu Ihren personenbezogenen Daten zu. Sollten die von uns 
verarbeiteten Daten nicht mehr aktuell oder unvollstÅndig sein, kÖnnen Sie die Berichtigung oder 
VervollstÅndigung durch uns verlangen.

Ihr Recht auf Widerspruch und EinschrÇnkung der Verarbeitung
Wenn Sie gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch eingelegt haben und noch nicht 
feststeht, ob ihre Interessen Äberwiegen, kÖnnen Sie eine EinschrÅnkung der Verarbeitung Ihrer Daten 
verlangen.

Ihr Recht auf Ébertragbarkeit Ihrer Daten
Es steht Ihnen zu, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns zur VerfÄgung gestellt haben, in einem 
Äbertragbaren Format zu erhalten, z.B. Ausdruck.

Beschwerderecht
Wenn Sie mit der Art der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die Praxis nicht  zufrieden sind 
oder wir Ihre Anfrage bezÄglich der durch  uns verarbeiteten Daten nicht zu Ihrer Zufriedenheit beantwortet 
haben, so haben Sie das Recht eine Beschwerde bei der AufsichtsbehÖrde einzulegen.

Landesbeauftragte fÄr Datenschutz NRW, Kavalleriestr. 2-4, 40213 DÄsseldorf

Wieweit sind Sie verpflichtet der Praxis Ihre personenbezogenen Daten zur VerfÄgung zu stellen?
Folgende personenbezogene Daten sind zur DurchfÄhrung unserer gesetzlich vorgeschriebenen Leistung 
erforderlich:

1. Zur Aufnahme und DurchfÄhrung des Behandlungsvertrags erforderliche Daten.
2. Daten, die notwendig sind zur ErfÄllung der damit verbundenen vertraglichen Pflichten.
3. Daten, deren Erhebung uns der Gesetzgeber vorschreibt.

Ohne Ihre personenbezogenen Daten sehen wir uns auÇer Stande mit Ihnen einen Behandlungsvertrag 
einzugehen oder durchzufÄhren.

Sind noch Fragen offen?
Bitte sprechen Sie uns oder die Datenschutzbeauftragte der Praxis bei offenen Fragen an. Wir stehen Ihnen gerne 
zur VerfÄgung.

Ihre Praxis Dr. med. Michael KÄster & Team


